
 

 

राजस्थान के उपभोक्ता संरक्षण संबंधित महत्वपूणण प्रश्न उत्तर 

1 . जजला उपभोक्ता मंच के ननणणय से असंतुष्ट होने पर असंतषु्ट पक्ष को क्या 
ववकल्प उपलब्ि हैं ? 

( a ) सर्वोच्च न्यायालय में अपील करे । 
( b ) राज्य के उच्च न्यायालय में अपील करे । 
( c ) राज्य उपभोक्ता आयोग में अपील करे । 
( d ) राष्ट्रीय उपभोक्ता आयोग में अपील करे । 

Ans:-( c ) 

  

2.केन्द्रीय उपभोक्ता संरक्षण पररषद् का अध्यक्ष कौन होता हैं ? 

( a ) राष्ट्रपतत ककसी भी व्यक्क्त को अध्यक्ष तियुक्त कर सकत ेहैं 
( b ) प्रधािमंत्री 
( c ) केन्रीय सचचर्व , उपभोक्ता मामले 

( d ) केन्रीय मंत्रत्रमंडल में उपभोक्ता मामलों का मंत्री 

Ans:-(d) 

3.राजस्थान राज्य उपभोक्ता संरक्षण आयोग का मुख्यालय कहााँ हैं ? 

( a ) जोधपुर 

( b ) जयपुर 

( c ) अजमेर 

( d ) कोटा 

Ans:-(b) 

4.देश में उपभोक्ता संरक्षण अधिननयम कब लागू हुआ ? 

( a ) दिसम्बर , 1986 

( b ) 1 अप्रैल , 1987 



 

 

( c ) 15 माचच , 1987 

( d ) 15 अप्रैल , 1987 

Ans:-( a ) 

5,ववश्व उपभोक्ता अधिकार ददवस मनाया जाता हैं ? 

( a ) 8 माचच को 
( b ) 10 माचच को 
( c ) 15 माचच को 
( d ) 24 दिसम्बर को 

Ans:-( c ) 

6.राज्य उपभोक्ता संरक्षण पररषद में कौन - कौन सदस्य हो सकत ेहैं ? 

( a ) अध्यक्ष - राज्य में उपभोक्ता मामलों का प्रभारी मंत्री । 
( b ) केन्र सरकार द्र्वारा मिोिीत सरकारी एरं्व गरै सरकारी सिस्य जो 10 से 
अचधक िही ंहोंगे । 
( c ) राज्य सरकार द्र्वारा प्राचधकृत सरकारी एरं्व गैर सरकारी सिस्य 

( d ) उक्त सभी 

Ans:-( d ) 

7 . राज्य आयोग में सीिे वाद प्रस्तुत करने के ललए आवश्यक है कक 

( a ) र्वाि में क्षततपूतत च की राशि 10 लाख रु . से 1 करोड़ रु . तक हो । 
( b ) र्वाि में क्षततपूतत च की राशि 20 लाख रु . से अचधक ि हो । 
( c ) र्वाि में क्षततपूतत च की राशि 50 लाख रु . से अचधक ि हो । 
( d ) र्वाि में क्षततपूतत च की राशि 20 लाख रु . से अचधक ककन्तु 1 करोड़ रु . तक 
हो । 

Ans:-( d ) 

8.जजला उपभोक्ता फोमण में ककतने सदस्य होत ेहैं 
( a ) 3 

( b ) 5 



 

 

( c ) 9 

( d ) 10 

Ans:-( a ) 

9. जजला उपभोक्ता मंच के ननणणय के ववरुद्ि राज्य आयोग में अपील मंच के 
आदेश की नतधथ से ककतन ेददन में की जा सकती हैं ? 

( a ) 20 दिि 

( b ) 30 दिि 

( c ) 40 दिि 

( d ) 60 दिि 

Ans:-( b ) 

10.राज्य के ननम्न में से ककस जजले में दो उपभोक्ता मंच हैं ? 

( a ) जयपुर 

( b ) बीकािरे 

( c ) अजमेर 

( d ) उियपुर 

Ans:-( a ) 
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11 . जजला मंच के अध्यक्ष या सदस्य का कायणकाल ककतना होता हैं ? 

( a ) 5 र्वर्च या 70 र्वर्च की आयु , जो भी पहले हो । 
( b ) 5 र्वर्च या 65 र्वर्च की आयु , जो भी पहले हो । 
( c ) 6 र्वर्च या 70 र्वर्च की आयु , जो भी पहले हो । 
( d ) 4 र्वर्च या 62 र्वर्च की आयु , जो भी पहले हो । 
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Ans:-(b) 

12. जजला उपभोक्ता मंच का अध्यक्ष होन ेके ललए आवश्यक है कक 

( a ) कािूि का ज्ञाता हो । 
( b ) र्वह 65 र्वर्च की आयु से कम हो । 
( c ) क्जला र्व सेिि जज हो या उस पि से सेर्वातिर्वतृ्त हो गया हो । 
( d ) राज्य वर्वधािसभा का सिस्य हो या रहा हो । 

Ans:-( c ) 

13. राष्रीय उपभोक्ता आयोग के अध्यक्ष एवं सदस्यों का कायणकाल ककंतना होता 
हैं ? 

( a ) 5 र्वर्च की सेर्वा या 65 र्वर्च की आयु 

( b ) 6 र्वर्च की सेर्वा या 65 र्वर्च की आयु 

( c ) 5 र्वर्च की सेर्वा या 70 र्वर्च की आयु 

( d ) 6 र्वर्च की सेर्वा या 70 र्वर्च की आयु 

Ans:-(c) 

14. केन्द्रीय उपभोक्ता संरक्षण पररषद की वषण में कम से कम ककतनी मीदटगं 
होनी आवश्यक हैं ? 

( b ) 2 

( a ) 1 

( c ) 3 

( d ) 6 

Ans:- ( a ) 

15. जजला उपभोक्ता मंच के गठन का प्राविान उपभोक्ता संरक्षण अधिननयम 
की ककस िारा में हैं ? 

( a ) धारा 6 

( b ) धारा 2 ( j ) 

( c ) धारा 9 ( a ) 

( d ) धारा 2 ( k ) 



 

 

Ans:-( c ) 

16.जजला मंच में अध्यक्ष के अलावा ककतने सदस्य हो सकत ेहैं ? 

( a ) 2 

( c ) 5 

( b ) 3 

( d ) 7 

Ans:-( a ) 

17.' जागो ग्राहक जागो ' स्लोगन का संबिं ककससे हैं ? 

( a ) वर्वक्रय संर्वद्चधि से 

( b ) उपभोक्ता संरक्षण से 

( c ) िये ग्राहकों को आकवर्चत करि ेसे 

( d ) कोई िही ं

Ans:-( b ) 

18. हमारे देश के उपभोक्ता संरक्षण अधिननयम , 1986 के तहत ्ननम्न में से 
कौनसा उपभोक्ता अधिकार शालमल नही ंहैं ? 

( a ) स्र्वस्थ र्वातार्वरण का अचधकार 

( b ) सुिर्वाई का अचधकार 

( c ) सूचिा पािे का अचधकार 

( d ) उपभोक्ता शिक्षा का अचधकार 

Ans:-( a ) 

19. राज्य में जजला स्तर पर स्थावपत उपभोक्ता संरक्षण की अद्णि न्द्यानयक 
संस्था कौनसी है ? 

( a ) क्जला उपभोक्ता न्यायालय 

( b ) क्जला उपभोक्ता पररर्ि 

( c ) क्जला उपभोक्ता मंच 

( d ) क्जला उपभोक्ता आयोग 

Ans:-( c ) 



 

 

20. राज्य लसववल सेवा अपील प्राधिकरण का मुख्यालय जयपुर में है , वही ंइस 
प्राधिकरण की चलपीठ राज्य में कहााँ पर जस्थत है ? 

( a ) बीकािेर 

( b ) कोटा 
( c ) जोधपुर 

( d ) अजमेर 

Ans:-( c ) 

Rajasthan Education News Recent Update  

Latest Jobs Update 

Latest Exams Syllabus  

Latest Best Books Reviews  

Rajasthan GK Questions Answer 

India GK Questions Answer 

latest Exam Previous Year Paper  

latest Exams Admit Card 

Latest Exams Results  

Latest Exam Hand Written Notes  

Latest Jobs Salary Chart 

Latest University Update 

Latest Board Update  

Latest Govt Yojana Update  

latest Entrance Exam Update  

21. राष्रीय उपभोक्ता आयोग का मुख्यालय कहााँ हैं ? 

( a ) िई दिल्ली 
( b ) अहमिाबाि 

( c ) जयपुर 

( d ) मंुबई 

Ans:- ( a ) 
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22.उपभोक्ता को अधिकार है कक , वह 

( a ) उचचत मूल्य पर र्वस्तु खरीिे । 
( b ) खरीिी जािे र्वाली र्वस्तु के बारे में सूचिा प्राप्त करे । 
( c ) अिुचचत व्यापाररक व्यर्वहार की शिकायत करे । 
( d ) उपरोक्त सभी 

Ans:;( d ) 

23. उपभोक्ता संरक्षण अधिननयम के तहत ्लशकायतकत्ताण हो सकता हैं 
( a ) उपभोक्ता या उसकी मतृ्यु हो जािे पर उसके वर्वचधक उत्तराचधकारी या 
प्रतततिचध 

( b ) कंपिी अचधतियम या अन्य तत्समय प्रर्वतृ्त अचधतियम के तहत पंजीकृत 
स्रै्वक्च्िक उपभोक्ता संगठि 

( c ) एक या अचधक उपभोक्ता जब सभी का दहत समाि हो 
( d ) उक्त सभी 

Ans:-( d ) 

24. राज्य स्तर पर गदठत सवोच्च उपभोक्ता वववाद ननवारण ननकाय हैं ? | 

( a ) उपभोक्ता मंच 

( b ) राष्ट्रीय आयोग 

( c ) राज्य आयोग 

( d ) राज्य उपभोक्ता शिकायत तिर्वारण संघ 

Ans:-(c) 

25.राष्रीय उपभोक्ता आयोग में ककस प्रकार की लशकायत / अपील दजण की जा 
सकती हैं ? 

( a ) राज्य उपभोक्ता आयोग के आिेि के वर्वरुद्ध 

( b ) क्जसमें प्रततपूतत च की राशि 1 करोड़ रु . से अचधक हो । 
( c ) क्जसमें प्रततपूतत च की राशि 1 करोड़ से 5 करोड़ रु . तक हो । 
( d ) a र्व b िोिों 



 

 

Ans:-(d) 

26 . उपभोक्ता संरक्षण की त्रिस्तरीय व्यवस्था में सबसे ननचले स्तर ( जजला 
स्तर ) पर गदठत संस्था कौनसी हैं ? 

( a ) राज्य आयोग 

( b ) राष्ट्रीय आयोग 

( c ) क्जला उपभोक्ता मंच 

( d ) क्जला उपभोक्ता सशमततयां 

Ans:- ( c ) 

27. राष्रीय आयोग में न्द्यूनतम ककतने सदस्य होंगे , इसका प्राविान ककस िारा 
में हैं ? 

( a ) धारा 20 [ 1 ( b ) ] 

( b ) धारा 20 [ 1 ( a ) ] 

( c ) धारा 20A 

( d ) धारा 20 ( 2 ) 

Ans:- ( b ) 

28. राष्रीय उपभोक्ता संरक्षण आयोग का अध्यक्ष ककसे ननयुक्त ककया जा 
सकता हैं ? 

( a ) उच्च न्यायालय के र्वतचमाि या पूर्वच मुख्य न्यायाधीि 

( b ) सर्वोच्च न्यायालय के मुख्य न्यायाधीि 

( c ) सर्वोच्च न्यायालय के र्वतचमाि या सेर्वातिर्वतृ्त न्यायाधीि 

( d ) कोई भी व्यक्क्त जो उपभोक्ता मामलों का वर्विेर्ज्ञ रहा हो । 

Ans:-( c ) 

29. क्या एक जजले में एक से अधिक उपभोक्ता मंच गदठत ककये जा सकत ेहैं ? 

( a ) िही ं
( b ) हााँ , यदि आर्वश्यक हो 



 

 

( c ) अचधकतम िो गदठत ककये जा सकते हैं । 
( d ) उक्त कोई िही ं

Ans:-( b ) 

30. एक जागरूक उपभोक्ता को क्या - क्या जानकारी होनी चादहए ? 

( a ) उपभोक्ता संरक्षण तियम / मंच ( पररर्द् ) की 
( b ) संबंचधत उचचत मूल्य की िकुाि की 
( c ) एग माकच  / आई.एस.आई . माकच  की 
( d ) उपयुचक्त सभी की 

Ans:-( d ) 

 


